UMOWA nr ...... (wzor)

Niniejsza Umowa wraz z Zalgcznikami (zwana dalej ,Umow3g”) zostaje zawarta w ............ dnia .....ccce..n.

roku pomiedzy:

s, ZWanNQ dalej [Zamawiajgcym], reprezentowang przez:

zwanym w dalszej czeSci Umowy Wykonawca;

1. W wyniku udzielonego zamdéwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego,
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

2. Dostawaiwdrozenie systemu informatycznego do prowadzenia ewidencji oraz
zarzadzania siecia wodno-kanalizacyjna.

3. Przedmiot zaméwienia jest dofinansowany w ramach dziatania 2.3 Gospodarka wodno-
sciekowa w aglomeracjach o$ priorytetowa Il Ochrona Srodowiska, w tym adaptacja do
zmian klimatu Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020.

§ 1 Definicje

Strony niniejszej Umowy nadajg ponizej wskazanym pojeciom pisanym nastepujace znaczenie:

Oprogramowanie oprogramowanie klasy GIS stanowiace platforme
technologiczng dla oprogramowania branzowego

Oprogramowanie branzowe Oprogramowanie branzowe zbudowane w oparciu o
Oprogramowanie

Umowa niniejsza umowa zawarta pomiedzy Zamawiajacym a
Wykonawca

Wsparcie udzielanie przez Wykonawce wyjasnien dotyczgcych obstugi i

korzystania z funkcjonalnosci Systemu opisanych w
dokumentacji.

System zainstalowane, skonfigurowane oprogramowanie, zasilone

stosowng dokumentacja.

danymi, wdrozZone i przekazane do uzytkowania tacznie wraz ze

§ 2 Przedmiot Umowy

1. Przedmiot niniejszej umowy zostat opisany w zatagczniku nr 6 do SIWZ stanowigcy wraz z oferta i

SIWZ integralna cze$¢ umowy. Zakresu rzeczowy do wykonania zawiera w szczego6lnoSci;

1) dostawa niewytacznych, niezbywalnych i bezterminowych licencji oprogramowania

branzowego oraz ich instalacja.
2) dostawa sprzetu komputerowego

3) przygotowanie bazy danych modutu branzowego dla sieci wodociggowej, sieci

kanalizacyjnej kanalizacji deszczowej oraz
4) wdrozenie Systemu wraz z instalacjg, konfiguracja Oprogramowania branzowego,



5) uruchomienie Systemu i przekazanie Dokumentacji;
6) przeprowadzenie szkolen dla .... pracownikéw w wymiarze nie krétszym niz ....... godzin

§ 3 Spos6b wykonania Umowy

Wykonanie przedmiotu Umowy w terminie do 30.06.2019r.

Wykonawca w terminie 5 dni od daty zawarcia umowy przedtozy harmonogram finansowo
rzeczowy realizacji przedmiotu umowy z wyszczeg6lnieniem wszystkich etapéw umowy podczas
realizacji. Harmonogram wymaga akceptacji Zamawiajacego.

Wykonanie realizacji przedmiotu Umowy potwierdzajacy witasciwe dziatanie systemu i jego
wdrozenie zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia zostanie potwierdzone protokotem
odbioru, przyjetym bez zastrzezen przez Strony. Protokét odbioru moze by¢ podpisany wytacznie
przez osoby uprawnione do reprezentacji stron lub osoby upowaznione, o ktérych mowa ponize;.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia Wsparcia dla dostarczonego Oprogramowania
branzowego zgodnie z obowiazujaca polityka wsparcia przez okres... miesiecy od dnia
przekazania Systemu do eksploatacji.

§ 4 Wspdldzialanie i Osoby Odpowiedzialne

. Strony zobowiazujg sie wspoétdziata¢ przy realizacji niniejszej Umowy.

2. W celu prawidtowej realizacji Umowy Strony wskazujg swoich przedstawicieli odpowiedzialnych

za realizacje przedmiotu Umowy.
. Wykonawca wyznacza do realizacji umowy n/w oséb odpowiedzialnych;

Ze strony Zamawiajgcego wyznacza sie Pana......... ktéry jest odpowiedzialny za koordynacje
dziatan zwigzanych z realizacje umowy po stronie Zamawiajacego.

§ 5 Zobowigzania Wykonawcy

. Wykonawca jest zobowigzany do S$cistej wspétpracy z Zamawiajacym i do dotrzymywania
warunkéw Umowy w calym procesie jej realizacji. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
kierowanie dziatalnoscig swojego personelu i swoich poddostawcéw, chyba ze ewentualna
szkoda powstanie z winy Zamawiajacego, jego pracownikéw oraz oséb dziatajacych na rzecz
i zlecenie Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ poprawno$¢ merytoryczng i funkcjonalng oraz wysoka
jako$¢ Swiadczonych ustug i dostarczanych produktéw. Wykonawca zapewnia, Ze osoby
wyznaczone przez niego do realizacji prac posiadaja fachowa wiedze oraz do$wiadczenie
w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej Umowy.

§ 6 Zobowigzania Zamawiajacego

. Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia Wykonawcy, w zakresie niezbednym dla

wykonania obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy:

1) dostepu do systemu informatycznego Zamawiajgcego,

2) dostepu do wszelkiego rodzaju dokumentacji, opracowan i materiatéw niezbednych do
realizacji niniejszej Umowy.

Zamawiajacy zobowigzany jest udziela¢ Wykonawcy informacji oraz przekazywaé wszelkie
posiadane dane w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

§ 7 Wynagrodzenie

Z tytulu zawarcia niniejszej Umowy Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty Wykonawcy
wynagrodzenia netto w wysokosci ................ (stownie: ....ccoveeciiiree i00/100) ztotych.



Wynagrodzenie zostanie powiekszone o obowigzujacg w dniu wystawienia faktury stawke VAT.
Wynagrodzenie z tytutu realizacji niniejszej umowy bedzie ptatne na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na prawidtowo wystawionej i doreczonej fakturze VAT w ciggu 30 dni od
daty dostarczenia przez Wykonawce faktury w raz z protokotem odbioru wykonania umowy.

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§ 8 Kary umowne, odpowiedzialnosci i odstapienie

Strony postanawiaja, Ze obowigzujaca nastepujgce kary umowne.

1) Za odstapienie od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna stanowigca 15% 1tacznej kwoty
wynagrodzenia wymienionej w § 7ust. 1.

2) Za odstapienie od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu 15% tacznej kwoty wynagrodzenia wymienionej w § 7
pkt 1.

3) Za opdznienie w wykonaniu przedmiotu zamdéwienia Wykonawca zaptaci kare umowng za
kazdy dzien w wysokosci 0,2% tacznej kwoty wynagrodzenia wymienionego w § 7 pkt 1.

4) Zaopdznienie w usunieciu wad i usterek w okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi
Wykonawca zaptaci kare umowna za kazdy dzien w wysokosci 0,2% tacznej kwoty
wynagrodzenia wymienionego w § 7 pkt 1.

Stronom przystuguje odszkodowanie uzupetniajace jezeli kary umowne nie pokryja poniesionych
strat.

W przypadku odmowy wykonania przedmiotu zamoéwienia lub pozostawania w zwtloce jego
wykonania ponad 10 dni oraz odmowa usuniecia wad i usterek lub pozostawanie w zwtoce jego
usuniecia ponad 5 dni liczonego od dnia zgtoszenia wady lub usterki Zamawiajgcemu przystuguje
zlecenie wykonania $wiadczenia zastepczego na koszt Wykonawcy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 7 dni jezeli Wykonawca pozostaje w
op6znieniu w realizacji przedmiotu zamoéwienia lub jego cze$ci wynikajacej z zaakceptowanego
harmonogramu dtuzej niz 10 dni.

§ 9 Rekojmia i gwarancja
Wykonawca udziela niniejszym gwarancji na okres ..... miesiecy na przedmiot umowy
Wykonawca udziela takze rekojmi na okres: ......miesiecy.

Gwarangcja i rekojmia obejmuje wszystkie elementy dostarczonego sprzetu, oprogramowania oraz
opracowanie rozwigzan technicznych wraz z niezbednym wyposazeniem z wylgczeniem
materiatéw eksploatacyjnych podlegajacych zuzyciu podczas normalnej eksploatacji. W okresie
gwarancji Wykonawca zapewnia serwis techniczny i wsparcie powstatego systemu i nie moze
odmoéwi¢ wymiany niesprawnej cze$ci lub naprawy nie dziatajacego systemu.

W przypadku max. 3 napraw gwarancyjnych Wykonawca bedzie zobowigzany dokona¢ jego
wymiany sprzetu naprawianego na nowy, w petni sprawny.

Wykonawca zapewnia pelny, bezptatny przeglad okresowy catego sprzetu na 1 miesigc przed
uptywem terminu gwarancji.

Zamawiajgcy z tytulu rekojmi moze zada¢ usuniecia wady, jezeli ujawnita sie ona w czasie
trwania rekojmi. Zamawiajacy moze wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi po uptywie okresu
trwania rekojmi, jezeli zawiadomit Wykonawce o wadzie przed jego uptywem.

Zamawiajacy moze wedtug swojego wyboru, wykonywa¢ uprawnienia z tytutu rekojmi albo
gwarancji.

Na podstawie uprawnienn wynikajacych z tytutu rekojmi lub gwarancji Zamawiajacy moze zadaé
usuniecia wady, wyznaczajac Wykonawcy w tym celu odpowiedni, technicznie uzasadniony



termin z zagrozeniem, ze po bezskutecznym uptywie terminu moze usung¢ wady na koszt i
ryzyko Wykonawcy wybierajac w tym celu dowolny podmiot. Koszty poniesione przez
Zamawiajacego z tego tytuty powiekszone o kary umowne wynikajace z przedmiotowej umowy,
mog3a by¢ potracane przez Zamawiajgcego z wierzytelno$ci Wykonawcy lub Wykonawca zostanie
obcigzony na podstawie faktury VAT wystawionej przez Zamawiajgcego.

9. Czas reakcji serwisu (fizyczne stawienie sie serwisanta w miejscu zainstalowania sprzetu i
podjecie czynnosci zmierzajacych do naprawy) powinno nastgpi¢ max. w ciggu .... godzin (peine
godziny) liczac od momentu zgloszenia awarii (usterki).

10. W przypadku konieczno$ci transportu uszkodzonego sprzetu, transport na koszt wiasny
zapewnia Wykonawca.

11. Zgtoszenie awarii lub wady nastepuje telefonicznie/faxem na numer telefonu/faxu

12. W czasie obowigzywania udzielonej gwarancji lub rekojmi Wykonawca na wtasny koszt dojezdza
do uszkodzonego sprzetu.

13. W przypadku istotnej naprawy sprzetu, termin gwarancji oraz rekojmi catego sprzetu, o ktérych
mowa w ust. 1 i ust. 2, zaczyna swoj bieg na nowo od daty zakonczenia skutecznej naprawy. W
przypadku naprawy wigzacej sie z wymiang cze$ci, termin gwarancji i rekojmi na wymienione
czesci réwny jest okresom, o ktéorych mowa w ust. 1 iust. 2, i rozpoczyna swoj bieg od daty
wymiany czesci.

14. Wykonawca na zlecenie Zamawiajacego zapewni odptatny serwis pogwarancyjny przez okres 3
lat po ustaniu gwarancji.
§ 10. Prawa autorskie

Wykonawca o$wiadcza, ze przystuguja lub beda mu przystugiwaé¢ prawa autorskie majatkowe do
wszelkich zastosowanych i zbudowanych rozwigzan technicznych i technologicznych stanowigcych
przedmiot niniejszej umowy, bedacej utworem w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, ktére powstanie w wyniku wykonania niniejszej umowy.
Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do utworu o ktérych mowa w
ust. 1 oraz do wszelkich dokumentéw sporzadzonych w wykonaniu umowy - (dalej utwér w catosci
zwany Dokumentacja) na nastepujacych polach eksploatacji:
1) wykorzystania dokumentacji bedacej przedmiotem umowy do wykorzystania w catosci lub czesci,
2) utrwalania i zwielokrotnienia kazdg mozliwg technika, w tym technika drukarskg, reprograficzng,
zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa,
3) dokonywanie w sporzadzonej dokumentacji zmian bez ograniczen oraz wykorzystywania jej do
wtasnych potrzeb w catosci lub czesci w tym do innych opracowac.
Wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych jest zawarte w wynagrodzeniu, ktére
okres$la § 7 ust. 1 umowy.
W przypadku wystapienia przez osobe trzecig z roszczeniem w stosunku do Zamawiajacego z tytutu
praw autorskich Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich kosztéw i strat poniesionych przez

Zamawiajacego w zwigzku z pojawieniem sie takich roszczen.



§ 11 Postanowienia koncowe

W kwestiach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie maja regulacje prawne obowigzujgce
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w szczeg6lnosci Prawo zaméwien publicznych kodeks cywilny.

Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Stronom przystuguje prawo zmiany terminu konicowego i czeSciowego jezeli powstaty z wylacznej
winy .

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje
[Zamawiajacy], a drugi otrzymuje [Wykonaweca].

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



