ZARZADZENIE Nr 1/09/2024
Prezesa Zarzadu ,Wodociaggéw Pirnczowskich” Sp. z 0.0 w Pinczowie
z dnia 16 wrzesnia 2024 .
w sprawie wewnetrznej procedury dokonywania
zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych
w ,,Wodociaggach Pinczowskich” Sp. z 0.0. w Pinczowie.

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz.
928) zarzadza sie, co nastepuje:

81

W spétce ,Wodociggi Pirniczowskie” Sp. z 0.0. w Piriczowie wprowadza sie wewnetrzng procedure
dokonywania zgtoszenn naruszenn prawa podejmowania dziatan nastepczych okreslong
w zatgczniku do niniejszego zarzgdzenia.

8§ 2.

-_—

Prezes Zarzgdu powotuje Zespot ds. obstugi zgtoszen i dziatan nastepczych, sktadajgcy sieg z:
a. Dyrektoréw i kierownikéw komérek organizacyjnych spétki
b. Inspektora Ochrony Danych Osobowych
c. Przedstawiciela Zwigzkéw Zawodowych

2. Sktad zespotu jest powotywany do rozpatrzenia zgtoszenia w kazdym przypadku osobno,
uwzgledniajgc bezstronnosé zespotu podczas dziatan nastepczych.

3. Zaprzyjmowanie i rejestracje zgtoszenia w spétce odpowiedzialny jest sekretariat spotki.

4, Wszelkie inne regulacje w zakresie obstugi sygnalisty uwzglednia sie na biezgco zgodnie
z przepisami prawa i procedurg przyjmowania zgtoszer wewnetrznych spotki.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci na stronie
internetowe] oraz tablicach ogtoszen spoétki, na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928), ktéra wchodzi w zycie z dniem 25 wrzesnia 2024 r.

PREZES ZARZADU
mgr inz. Andrzej Glogowiec

Prezes Zarzadu
sWodociagi Pinczowskie”
Sp. z 0.0. w Pificzowie



Zatgcznik do zarzadzenia Nr 1/09/2024 Prezesa Zarzgdu
2Wodociggdw Pinczowskich” Sp. z 0.0 w Pinczowie
zdnia 16 wrzesnia 2024 r.

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych
i Podejmowania Dziatan Nastepczych
w Wodociggach Pinczowskich Sp. z o.o0.
w Pinnczowie przyjeta zarzgdzeniem

Zgtoszenia sg rozpatrywane w ramach procedury

1.

Zgtoszenie moze dotyczyé uzasadnionego podejrzenia dotyczgcego zaistniatego lub

potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w naszej

organizacji lub préby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Ponizsze zasady dotyczg sposobu zgtaszania oraz rozpatrywania przez nas zgtoszen naruszen
prawa, ktére dotyczg :

korupciji;

zamowien publicznych;

ustug, produktéw i rynkéw finansowych;
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony $rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentéw;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;
bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych;

intereséw finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzgdu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;
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3.

= rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

= konstytucyjnych wolno$ci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi
wczesniej;

= naszych regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych .

Sposdb przekazania zgtoszenia

Zgtoszenie moze by¢ dokonane:

= naadres do korespondencji:
Wodociagi Pinczowskie Spétka z 0.0. w Piiczowie
ul. Batalionéw Chtopskich 160, 28-400 Pinczéw
z dopiskiem ,Zgtoszenie Sygnalisty”
= poprzez e-mail na adres: sygnalista@ wodociagipinczowskie.net
= poprzez naszg elektroniczng skrzynke podawcza lub adres do doreczen elektronicznych.
= za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza na stronie internetowej spétki.

» ustnie podczas bezposredniego spotkania, zorganizowanego w terminie 14 dni od
otrzymania od Pana/i wniosku o takg forme zgtoszenia.

Za Panali zgodg zgtoszenie ustne bedzie dokumentowane w formie:
= nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub

= doktadnej transkrypcji rozmowy, lub

= protokotu rozmowy, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg.

W przypadku zgody na udokumentowanie ustnego zgtoszenia, moze Pan/i dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu rozmowy przez
ich podpisanie.

Mozna takze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego, tzn. bezposrednio do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub innego organu publicznego, ktérego wtasciwo$¢ obejmuje podejmowanie
odpowiednich dziatan nastepczych obejmujgcych przedmiot zgtoszenia, bez uprzedniego
przekazania nam zgtoszenia wewnetrznego.

W stosownych przypadkach zgtoszenia zewnetrzne mogg by¢ dokonywane takze do instytucji,
organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;j.

Kto moze byc¢ sygnalistg

1.

Sygnalistg moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o
naruszeniu prawa uzyskang w kontek$cie zwigzanym z pracg, w tym pracownik, stazysta,
pracownik tymczasowy, zleceniobiorca, prokurent, akcjonariusz, wspdlnik, itp. Dotyczy to
takze przypadku zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa
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uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgji
w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie
prawnym lub juz po ich ustaniu.

/Zgtoszenia anonimowe

Wszystkie zgtoszenia dotyczgce naruszen prawa, wymagajg podania danych osoby zgtaszajgce;j
(sygnalisty) w zakresie: imienia, nazwiska, stanowiska lub innej informacji o kontekscie
zwigzanym z pracg, danych kontaktowych. Zgtoszenia anonimowe pozostawimy bez rozpatrzenia.

Tresc¢ zgtoszenia

Zgtoszenie powinno zawieraé co najmniej nastgpujgce informacje:
1) szczegdtowy opis zgtaszanego naruszenia prawa;
2) dowody na poparcie zgtoszenia (jesli sg dostgpne);

3) Imie, nazwisko, stanowisko lub inna informacja o kontek$cie zwigzanym z pracg do
otrzymywania informacji zwrotnej, dane kontaktowe do przekazywania informagji
zwrotnych i udzielania dodatkowych wyjasnien.

Jezeli zgtoszenie nie bedzie zawiera¢ niezbednych informacji, mozemy pozostawi¢ je bez
rozpatrzenia lub wezwaé Pana / Panig do jego uzupetnienia, o ile w zgtoszeniu zostang podane
dane kontaktowe.

Ochrona Sygnalisty

1. Jako Sygnalista, podlega Pani/i ochronie okreslonej w przepisach ustawy o ochronie
sygnalistéw, od chwili dokonania zgtoszenia.

2. Zapewniamy ochrone Sygnalistéw poprzez:

a) ochrone Pani/a tozsamosci, chyba Zze otrzymamy od Pani/a wyrazng zgode na
ujawnienie Pani/a danych;

b) jezeli zgtoszenie dotyczy innych oséb, zapewnimy takze ochrong poufnosci ich
tozsamosci;
c) udziat w procesie rozpatrywania bezstronnych oséb, ktére zostaty zobligowane do

zachowania poufnosdci, takze po ustaniu stosunku pracy lub zakoczeniu wspétpracy;

d) zapewnienie, ze dostep do Pana/i danych oraz dokumentacji zwigzanej ze
zgtoszeniem, beda miaty tylko uprawnione osoby, ktére zostaty przeszkolone w
zakresie zapewnienia ochrony sygnalistéw;

e) ochrone przed dziataniami odwetowymi, w tym grozbami przed takimi dziataniami, w
zwigzku z dokonanym zgtoszeniem.
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W przypadku podjecia wobec Pana/i dziatan odwetowych, ma Pan/i prawo do odszkodowania
(w wysoko$ci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie) lub prawo do
zadoséuczynienia.

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod
warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzié, ze informacja bedaca przedmiotem
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Postanowienia umdéw o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktérych powstaje stosunek
pracy lub ktére ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim
bezposrednio lub posrednio wytaczajg lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie srodkéw odwetowych, sg niewazne.

Postanowienia uméw oraz innych aktéw, na podstawie ktérych jest swiadczona praca lub
ustugi, sg dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w
punkcie poprzednim, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub
ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg
stosowanie $rodkéw odwetowych, sg niewazne.

Srodki ochrony sygnalisty opisane w Procedurze oraz przepisach, dotycza takze:
a) osoby pomagajgcejw dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg,

b) osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliScie lub z nim
powigzanej, w szczegolnosci stanowigcej wtasnosé sygnalisty lub go zatrudniajgcej.

Informacje zwrotne oraz kontakt w zwigzku z przyjeciem

zgtoszenia

Pod warunkiem podania przez Panig / Pana danych kontaktowych w zgtoszeniu oraz braku
sprzeciwu na kontakt zwrotny:

a) potwierdzimy przyjecie zgtoszenia na podany adres kontaktowy, a informacje
przekazemy niezwtocznie, nie pdzniej niz wterminie 7 dni od dnia przyjecia zgtoszenia;

b) przekazemy informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesigcy od dnia
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, a w przypadku uprzedniego nieprzekazania
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia informacje zwrotng przekazemy w terminie 3
miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia;

c) jezeli wstepna weryfikacja wykaze, ze zgtoszenie nie dotyczy naruszenia prawa,
poinformujemy o odstgpieniu od jego rozpatrywania oraz przyczynie odstgpienia;

d) poinformujemy jezeli odstgpimy od podjecia dziatan nastepczych, podajgc
uzasadnienie odstgpienia;

e) przekazemy ostateczny wynik naszych dziata nastepczych realizowanych na skutek
zgtoszenia.
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Informac;ji o przyjeciu zgtoszenia nie przekazemy, jezeli bedziemy mieli uzasadnione podstawy
sgdzié, ze takie dziatanie zagrozitoby ochronie poufnosci Pana/i tozsamosci.

Mozemy zwrdéci¢ sig do Panali, na podany adres do kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe
informacje, jakie mogg byé w Pana/i posiadaniu—podanie ich jest dobrowolne, ale moze mieé
wptyw na mozliwosé skutecznego przeprowadzenia dziatan nastepczych.

Sposdb postepowania z otrzymanymi zgtoszeniami

1.

Zgtoszenia naruszen prawa sg weryfikowane przez upowaznionych pracownikéw,
wchodzgcych w sktad powotanego zespotu ds. obstugi zgtoszen i dziatan nastepczych
w zakresie wiarygodnos$ci zgtoszenia oraz odpowiedzialnosci spotki za jego rozpatrzenie
i przeprowadzanie dziatan nastepczych.

Po przyjeciu zgtoszenia Zesp6t ds. obstugi zgtoszen i dziatan nastepczych, rozpoczyna
dziatania nastepcze.

Osoby, ktérych dotyczy zgtoszenie sg wytgczane z postgpowania. Ich miejsce moze zajg¢ inna
upowazniona przez naszg organizacje osoba.

W ramach postepowania, mozemy zbiera¢ dodatkowe informacje, w tym zwrdéci¢ sie do Pana/
Pani o udzielenie dodatkowych wyjasnien.

Jezeli zgtoszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie
nalezacej do zakresu naszego dziatania, podejmiemy dalsze kroki w celu zbadania sprawy
i naprawienia naruszenia prawa. W szczegdlnosci mozemy podja¢ jedno lub kilka z ponizszych
dziatan:

a) wprowadzenie zmian w naszych procedurach;
b) zgtoszenia odpowiednim organom;

c) natozenie sankcji na osoby odpowiedzialne;
d) przeszkolenie personelu;

e) wdrozenie nowych systemdw kontroli.

Mozemy nie podjg¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w Pana/i zgtoszeniu, dotyczagcym
sprawy bedacej juz przedmiotem Pana/i wczesniejszego zgtoszenia lub zgtoszenia od innego
sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszenia prawa w poréwnaniu
z wczesdniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. Poinformujemy Pana/Panig o takim
odstgpieniu (o ile w zgtoszeniu zostaty podane dane kontaktowe). W razie kolejnego
zgtoszenia - pozostawimy je bez rozpoznania oraz informacji zwrotnej.

Wszystkie zgtoszenia odnotowujemy w naszym wewnetrznym rejestrze. Rejestr zawiera
informacje o zgtoszeniu, dacie jego ztozenia, podjetych dziataniach oraz wynikach jego
rozpatrzenia. Dostep do rejestru majg jedynie osoby upowaznione do przyjmowania oraz
rozpatrywania zgtoszen.
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Adres do kontaktu

Wodociagi Pinczowskie Spétka z 0.0. w Pificzowie

ul. Batalionéw Chtopskich 160, 28-400 Piriczéw

sekretariat — centrala telefoniczna: tel. (41) 200-35-00

email: biuro@wodociagipinczowskie.net

email do zgtaszania przez sygnalistow: sygnalista@wodociagipinczowskie.net

e-PUAP: /Wodociagi_P/SkrytkaESP/

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

1.

Administratorem Pani/a danych osobowych sg ,Wodociggi Pinczowskie” Sp. z o.0.
w Piriczowie z siedzibg w Pinczowie ul. Batalionéw Chtopskich 160, 28-400 Pinczéw adres e-
mail: biuro@wodociagipinczowskie.net, tel. (41) 200 35 00.

Moze Pan/i kontaktowac sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych na mocy RODO =z Administratorem
z wykorzystaniem powyzszych danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora
inspektorem ochrony danych na adres e-mail: biuro@ochrona-danych.net

Pani/a dane osobowe bedg przetwarzane w celu przyjecia zgtoszenia oraz przeprowadzania
postepowania wyjasniajgcego na podstawie obowigzku prawnego, jakiemu podlega
administrator na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. 0 ochronie sygnalistéw.

Ochrona tozsamosci sygnalisty: Moze Pan/Pani dokonaé zgtoszenia anonimowego.
W przypadku podania danych umozliwiajgcych identyfikacje, Pani/Pana dane osobowe, nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom (tzn. osobom spoza zespotu
odpowiedzialnego za prowadzenie postepowania w zgtoszonej sprawie), chyba ze za
Pani/Pana wyrazng zgods.

Administrator zapewnia poufno$¢ Pani/a danych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem. W
zwigzku z tym dane mogg by¢ udostepnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego na
podstawie przepiséw prawa oraz podmiotom, ktérym administrator powierzyt przetwarzanie
danych.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez okres 3
lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie lub zakoriczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Dane
osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Posiada Pan/i prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania
(poprawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do zgdania usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w
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sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez
Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

9. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do przyjecia przez nas zgtoszenia.

10. Pani/Pana dane nie bedg udostepnione do parnstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej.

11. Pani/a dane nie bedg podlegaty profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich

Do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie zgtosi¢ kazdy, kto uwaza, ze paristwo naruszyto jego
prawa, ze jest nieréwno traktowany.

Informacyjna linia obywatelska: 800 676 676, e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl,
Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

Istnieje takze mozliwo$é przekazania zgtoszenia w jezyku migowym, anonimowo poprzez
formularz kontaktowy na stronie lub osobiscie w jednym z oddziatéw.

mgr inz. Ahdrzej Glogowiec

\'\/(,)I)OCI/}(; I PINCZOWSKIE"
5 : Spél}(a 2 0.0. w Pifczowie
: ’.‘100 Pifczéw, ul. Bat. Chilopskich 160
EGON 291929954 NIP 662-16-66-046
_r ‘S'ad Rejonowy w Kielcach
Vyd: al Gospodarczy KRS nr 0000203399
Kapital zakladowy 27 401 000 PLN
- 000007240 tel.ffax 041 357-55-46
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Zatgcznik nr 1 do procedury zgtoszen wewnetrznych

Zasady poufnosci i zasady przetwarzania danych
osobowych

Zasady ogdblne

Po uzyskaniu zgtoszenia dane osobowe przetwarza sie zgodnie z zasadami ochrony danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 5 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z04.05.2016, str. 1, z pézn. zm.) (zwanego dalej w skrécie RODO), w szczegblnosci zgodnie z
zasadg zgodnos$ci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci (art. 5 ust. 1 lit. a RODO) oraz zasady
minimalizacji (art. 5 ust. 1 lit. c RODO), w zakresie niezbednym do weryfikacji zgtoszenia i podjecia
ewentualnych dziatan nastepczych.

Obowigzki administratora

1. Srodkami zapewniajacymi poufnoéé i ochrone danych osobowych sg w szczegélnoéci srodki
organizacyjne i techniczne, o ktérych mowa w art. 32 RODO, zapewniajgce ochrone danych
sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu, w oparciu
o zasady wnikajace z Polityki Ochrony Danych Osobowych obowigzujgcej w spotce.

2. Dostep do danych osobowych zawartych w zgtoszeniu, o ile zostang ujawnione, nastepuje
wytgcznie osobom pisemnie upowaznionym do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych. Osoby te zostaty takze zobowigzane do zachowania w
tajemnicy informacji i danych osobowych uzyskanych w ramach powierzonych zadan
zwigzanych z obstugg zgtoszern wewnetrznych, tj. przyjmowania, weryfikacji zgtoszen,
podejmowania dziatan nastepczych. ‘

3. Klauzule informacyjne dla sygnalisty, dla osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz dla osoby
pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia lub dla osoby powigzanej z sygnalistg, sg okreslone w
zatgcznikach do Zasad poufnosci i zasady przetwarzania danych osobowych. '

Dostep do danych w zgtoszeniu

1. Dane osobowe sygnalisty sg poufne.

2. Dane osobowe sygnalisty mogg byé ujawnione wytacznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepiséw prawa.

3. Dane osobowe sygnalisty bedg udostepniane odrebnym administratorom, tj. wtasciwym
organom, w przypadku podejmowania dziatah nastepczych i prowadzenia postepowan.



Dane osobowe sygnalisty mogag zosta¢ ujawnione osobom, ktérych dotyczy zgtoszenie lub
osobom trzecim wskazanym w zgtoszeniu, jezeli sygnalista wyrazi wyrazng zgode na
ujawnienie tozsamosci lub jesli sygnalista nie spetnit wymogdéw okreslonych w art. 6 ustawy
zdnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928). Ujawnienie bedzie si¢
wigzaé przede wszystkim z obowigzkiem spetnienia, w stosunku do osdb, ktérym ujawniono
dane osobowe sygnalisty, obowigzku informacyjnego wynikajgcego z art. 14 RODO, w ramach
ktérego podaje sie Zrédto pochodzenia danych.

Realizacja praw oséb, ktérych dane dotyczg

1.

Zapewnia sie realizacje praw 0sdb, ktérych dane sg przetwarzane w ramach obstugi zgtoszen
wewnetrznych, wskazanych w tresci klauzuli informacyjnej kierowanej do sygnalisty, oséb,
ktérych dotyczy zgtoszenie oraz oséb trzecich wskazanych w zgtoszeniu.

Realizacja niektérych praw oséb, ktérych dane dotycza, nastepuje z ograniczeniami,o ktérych
mowa w art. 8 ust. 5i 6 ustawy o ochronie sygnalistow:

a) administrator nie informuje oséb, ktérych dane sg przetwarzane na postawie art. 14
RODO (osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu) o
Zrédle danych osobowych, chyba, ze sygnalista nie spetnia warunkéw wskazanych w
art. 6 ustawy o ochronie sygnalistow albo wyrazit wyrazng zgode na takie przekazanie;

b) w ramach realizacji prawa dostgpu do danych osobowych administrator nie
przekazuje informacji o zrédle danych, chyba ze sygnalista nie spetnia warunkéw
wskazanych w art. 6 ustawy o ochronie sygnalistéw albo wyrazit wyrazng zgode na
takie przekazanie.

Czas przechowywania i usuwanie danych osobowych

1.

3.

Dane osobowe, przetwarzane w ramach systemu zgtoszern wewnetrznych, beda
przechowywane przez okres 3 lat po zakoniczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono
dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami (art. 8
ust. 8 ustawy o ochronie sygnalistow).

Po uptywie okresu przechowywania dane osobowe bedg usuwane, a dokumenty zwigzane ze
zgtoszeniem bedg niszczone (art. 8 ust. 9 ustawy o ochronie sygnalistéw). Ustawy z dnia 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) nie
stosuje sie (art. 8 ust. 9 ustawy o ochronie sygnalistow).

Wyjatek stanowi przypadek, gdy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowig czes¢ akt
postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo - administracyjnych (art. 8
ust. 10 ustawy o ochronie sygnalistéw).

Nie zbiera sie danych osobowych, ktére nie sg niezbedne do rozpatrywania zgtoszenia. Usuwa
sie dane osobowe zebrane przypadkowo.



2. Jakie naruszenie prawa Pani/Pan zgtasza

L]
[]
[]

L]

L]
[]

korupgiji
zamowienia publiczne

ustug, produktéw i rynkéw finansowych

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z
wymogami

bezpieczenstwa transportu

|:| ochrony $rodowiska

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa
jadrowego

|:| bezpieczenstwa zywnosci i pasz

D zdrowia i dobrostanu zwierzat

1 O O o

[]

zdrowia publicznego

ochrony konsumentéw

ochrony prywatnosci i danych osobowych

bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych

intereséw finansowych Skarbu Panstwa
Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej,
w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych

konstytucyjnych wolnosci i praw
cztowieka i obywatela — wystepujgce w
stosunkach jednostki z organami wtadzy
publicznej i niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w powyzszych punktach

konfliktu intereséw

3. Tres¢ zgltoszenia, w tym opis przedmiotu naruszenia prawa:

Zgtoszenie powinno zawiera¢ informacje o naruszeniu prawa, gdzie zgodnie z art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 14

czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928) nalezy przez to rozumie¢ informacije, w tym

uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto

lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym (tj. spdtce), w ktérym sygnalista uczestniczyt w
procesie rekrutacii lub innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w

innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym
z praca, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Zgtoszenie powinno zawieraé w szczegolnosci:

= okolicznos$ci oraz sposéb, w jaki uzyskano informacje o naruszeniu prawa,

= wskazanie czasu i miejsca naruszenia prawa,

* opis naruszenia prawa oraz wskazanie osob, ktérych zgtoszenie dotyczy, sposdb naruszenia, np.

niedopetienie obowigzkow, przekroczenie uprawnien, jakich przepiséw prawa naruszenie dotyczy (przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego, regulacje wewnetrzne, standardy, wytyczne),

= inne istotne dla sprawy informacje



4. Czy zgtasza Pani/Pan dowody (istotne dla sprawy), a jesli tak, to jakie?
[ ] Tax [ ] nie

W przypadku zgtaszania dowoddéw, prosze wskazac te dowody:
(prosze wyszczegdlnic¢ zatgczniki i je zatgczyd)



6. Czy to naruszenie prawa bylo juz wczesniej przez Panig/Pana zgtaszane?*

[ Jrax [ ] nie

W przypadku zgtoszenia tego naruszenia prawa wczesniej prosze wskazaé kiedy, komu i w jakiej formie to
naruszenie prawa bylo przez Panig/Pana zgtaszane:

7. W przypadku zgloszenia tego naruszenia prawa wczesniej prosze wskazaé, czy otrzymata Pani /
otrzymat Pan odpowiedz na to zgloszenie

|:| Tak I:l Nie

W przypadku otrzymania odpowiedzi na wczesniejsze zgtoszenie, prosze wskazaé ponizej odpowiedz
jaka zostata Pani/Panu udzielona:

8. Czy chce Pani/Pan doda¢ cos jeszcze w sprawie zgloszenia?
(miejsce na dodatkowe informacje w sprawie zgtoszenia)

9. Przed wystaniem formularza prosze o zapoznanie sie z ponizszymi dokumentami:

= Wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych Wodociagéw
Pinczowskich Sp. z 0. 0. w Pinczowie znajduje sie na stronie internetowej oraz w sekretariacie.

= Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa w art. 13 RODO dla sygnalisty
znajduje sie na stronie internetowe;j i tablicy ogtoszen spotki.

Drukuj Przeslij formularz



zatgcznik nr 2 do Procedury zgtoszenh wewnetrznych
Formularz zgloszenia wewnetrznego

Formularz stuzy zgtaszaniu naruszenia prawa w Wodociggach Pinczowskich Sp. z 0. 0. w Pinczowie.
Podane informacje sg objete poufnos$cia na zasadach okreslonych w procedurze zgtoszen
wewnetrznych w ,Wodociggach Pinczowskich” Sp. z o. 0. w Pinczowie

Prosimy o wypetnienie formularza zgodnie z informacjami ponize;j.

Zgtoszenie moze dotyczy¢ uzasadnionego podejrzenia dotyczgcego zaistniatego lub potencjalnego

naruszenia prawa, do ktérego doszio lub prawdopodobnie dojdzie w spdtce lub zgtoszenie jest
informacjg dotyczacg préby ukrycia takiego naruszenia prawa.

1. Osoba dokonujgca zgtoszenia naruszenia prawa:
Imie:
Nazwisko: Stanowisko:

Powigzania prawne ze spétkg (zaznacz wtasciwe pole):

pracownik D cztonek organu osoby prawnej lub
jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
pracownik tymczasowy osobowosci prawnej

osoba $wiadczaca prace na innej
podstawie niz stosunek pracy, w tym
na podstawie umowy cywilnoprawnej

osoba $wiadczgca prace pod nadzorem i
kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy

osoba ubiegajgca sie o zawarcie umowy
stanowigcej podstawe Swiadczenia ustugi

przedsiebiorca na rzecz spofki

prokurent

ustug, produktéw i rynkéw finansowych l:l

inny (wskazaé jaki):

akcjonariusz lub wspaélnik

oo o

Adres do kontaktu:
(do wyboru przez osobe zgtaszajgcq)

Adres korespondencyjny: Adres e-mail:

Uwaga: Zgtoszenie niezawierajgce imienia i nazwiska oraz adresu do kontaktu zwane ,,zgtoszeniem anonimowym” — pozostawia
sie bez rozpoznania. W przypadku niepodania adresu do kontaktu sygnalista nie otrzyma potwierdzenia przyjgcia zgloszenia.



zatgcznik nr 3 do procedury zgtoszen wewnetrznych

Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego

Na podstawie procedury zgtoszeri wewnetrznych w ,Wodociggach Piriczowskich” Sp. z o.o.
w Pinczowie, wzwigzku z art. 25 ust.1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw potwierdza sie przyjecie zgtoszenia dokonanego przez Panig/Pana’:

ANIA sssmsssmsssesimssssmsassss sossssners za posrednictwem:

[J formularza zgtoszenia wewnetrznego, [ telefonicznie, [Ipodczas spotkania bezposredniego
dotyczgcego:

................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

data podpis osoby upowaznionej do przyjecia i rejestracji zgtoszenia

1Zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw ( Dz. U. poz. 9-28)
procedura zgtoszeri wewnetrznych okresla obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu

do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé potwierdzenie.

Nalezy dokonaé obowigzek informacyjny poprzez przestanie klauzuli informacyjnej lub poinformowanie o
mozliwo$ci jej zapoznania sig na stronie internetowe;.



»Wodociggi Pinczowskie” Sp. z o.o.
w Pinczowie

........................................................

(numer w rejestrze zgtoszen wewnetrznych)

Zatgcznik nr 4 do procedury zgtoszer wewnetrznych

Protokét spotkania

Data i godzina rozpoczecia spotkania:

Data:

Godzina:

Miejsce spotkania:

...............................................................................

Imie i nazwisko osoby dokonujgcej
zgtoszenie wewnetrznego:

...............................................................................

...............................................................................

Forma zatrudnienia:

................................................................................

Komarka organizacyjna:

................................................................................

Dane do kontaktu z osobg dokonujgcg
zgtoszenia wewnetrznego (adres
korespondencyjny lub adres e-mail):

..............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

Imiona i nazwiska osdb
uczestniczgcych w spotkaniu ze strony
Wodociggdw Pinczowskich sp. zo.0. W
Pinczowie

....................................................................




Naruszenie prawa, ktére jest przedmiotem zgtoszenia dotyczy:

(nalezy zaznaczyé wtasciwe pole — moze to byé jedno lub wiele pél w zalezno$ci od charakteru naruszenia prawa,

ktére jest zgtaszane)

L1 korupcji
1 zaméwien publicznych
] ustug, produktéw i rynkéw finansowych

[ przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz
finansowaniu terroryzmu

[ bezpieczeristwa produktéw i ich zgodno$ci
zwymogami

O bezpieczenstwa transportu
] ochrony $rodowiska

[ ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa
jgdrowego

O bezpieczeristwa zywnosci i pasz
[ zdrowia i dobrostanu zwierzat
[ zdrowia publicznego

[ ochrony konsumentéw

[ ochrony prywatnoséci i danych osobowych

[ bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych

O intereséw finansowych Skarbu Panstwa
Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej

[J rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w
tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania os6b
prawnych

[ konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka
i obywatela — wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i
hiezwigzane z dziedzinami wskazanymiw
powyzszych punktach

] konfliktu intereséw




Tre$é zgtoszenia wewnetrznego™:
..................
..........................................................................
.........................................
................
......
...................................
g S s s e e i S AR S TS 5 A RGBS e e e e erares
...................
e ettt — e be e aa e e e eaaaeeaes e IERTESPp—— T
....................................
..........................................
.........
......................
......... caer axs ey wr v ew e T 425 R 5 A R S S S S A S B AR AT NS
...................................................
................
...................
.............................................................................
ISP ——————— e e e S S S =
............................................................................
..........
.........
......
....................

1 Zgtoszenie wewnetrzne powinno zawiera¢ informacje o naruszeniu prawa, gdzie zgodnie z art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca
2024 . 0 ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928) nalezy przez to rozumieé informacje, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym (tj. spétce),
w ktérym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z pracg,
lub informacje dotyczgca préby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Zgtoszenie wewnetrzne powinno zawieraé¢ w szczegélnosci:

" okolicznosci oraz sposéb, w jaki uzyskano informacije o naruszeniu prawa,

. wskazanie czasu i miejsca naruszenia prawa,

" opis naruszenia prawa oraz wskazanie osdb, ktérych to zgtoszenie dotyczy, sposéb naruszenia np. niedopetnienie
obowigzkéw, przekroczenie uprawnien, jakich przepiséw prawa naruszenie dotyczy (przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, regulacje wewnetrzne, standardy, wytyczne),

" inne istotne dla sprawy informacje.

Zgtoszenie wewnetrzne powinno zawiera¢ réwniez informacje, czy naruszenie prawa bedace przedmiotem niniejszego zgtoszenie
byto juz wczesniej zgtaszane (jezeli tak, nalezy wskazac kiedy, komu i w jakiej formie to naruszenie prawa byto juz wczesniej
zgtaszane oraz czy w wyniku wczesniejszego zgtoszenia zgtaszajgcy otrzymat odpowied? na to zgtoszenie. Jezeli zgtaszajacy otrzymat
odpowiedz na wczedniejsze zgtoszenie nalezy réwniez wskazaé jaka zostata udzielona odpowiedz na to zgtoszenie).






Omowienie skreslen oraz poprawek i uzupetnien poczynionych w protokole:

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

Data i godzina zakoniczenia spotkania: Data:

Godzina:

Protokét osobiscie odczytatem/odczytano mi

(wtasnoreczny podpis osoby dokonujgcej zgtoszenia)

Oswiadczenie osoby dokonujacej zgtoszenia
Oswiadczam, ze:

1. znanajest mi wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w ,Wodociggach Pinczowskich” Sp. z 0.0. w Piriczowie

2. zapoznatem sie z Klauzulg informacyjng dotyczgcag przetwarzania danych osobowych,
o ktérej mowa w art. 13 RODO dla sygnalisty.

(wtasnoreczny podpis osoby dokonujgcej zgtoszenia)

Podpisy osdb biorgcych udziat w spotkaniu ze strony ,Wodociggdw Piriczowskich” Sp. z o.o.
w Pifnczowie.

(wtasnoreczny podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie) (wtasnoreczny podpis osoby przyjmujgcej zgtoszenie)




